PSICOMETRIA
TEMA III: TECNICAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESCALAS DE ACTITUDES.

1 ORIENTACIONES DIDACTICAS
0 Variables cognitivas: aptitudes, rendimiento conocimientos
0 Variables no cognitivas: personalidad, actitudes, intereses, valores,
opiniones..
0 Principales técnicas desarrolladas para elaboracion de escalas (medicion de las
variables cognitivas y no cognitivas: Thurstone, Likert, Osgood y Guttman
0 Nunnally: distincién entre intereses valores y actitudes:
0 Intereses: Preferencias por actividades particulares.
0 Valores: Preferencias sobre objetivos de vida y formas de vida .
0  Actitudes: Referencia a sentimientos acerca de un determinado objeto social
(una sola variable).
1) EL MODELO ESCALAR DE THURSTONE
0 Thurstone: desarrollé procedimientos para la elaboracién de escalas en un
continuo psicolégico, donde se sitlan los estimulos sin tener que recurrir a
ninguna operacién en continuos ffsicos
0 Construccién de escalas desarrollé dos modelos::

= Ley de juicios comparativo: utiliza el método de comparacion binarias

= Ley del juicio Categé6rico: utiliza el método de los intervalos sucesivos;
método de los intervalos aparentemente iguales y el método de ordenacién de
rangos.
0  En la elaboracién de una escala para la medicién de actitudes, se
debe diferenciar:

= Proceso de construccién: el objetivo es escalar los estimulos (items) a lo
largo del continuo psicoldgico, asignando un valor en la escala a cada uno ellos

= Proceso de aplicacién: se aplica a una muestra para estudiar propiedades
psicométricas para después elaborar la escala definitiva que midan las diferencias
individuales respecto a la actitud medida y poder escalar a lo largo del continuo de
actitud
0 En qué se diferencias las escalas de Thurstone de las demdas escalas:

= Afade una nueva fase: Prueba de jueces: se asignan valores
escalares (puntuaciones) a cada uno de los ftems (estimulos) que componen la
prueba.
0 De todos los procedimientos utilizados para la obtencién empfrica de
los datos el mas utilizado para la elaboracién de escalas de actitudes es
el de los intervalos aparentemente iguales.

A) SUPUESTOS BASICOS DEL MODELO
0  Estd basado en:

= Variabilidad perceptual de los sujetos : diferencias entre sujetos en la
percepcién de estimulos o diferencias perceptivas en un mismo sujeto

= Limitacién de los sujetos para percibir la diferencia de magnitud
entre dos estimulos:
0  Supuestos Basicos Del Modelo
1) Existe un continuo psicolégico o subjetivo a lo largo del cual varfa el
atributo o caracteristica que se esta estudiando.
2) Cada uno de los estimulos (ftems) que se va a estudiar, origina en el
sujeto un proceso discriminante a través del cual se asignara un valor subjetivo
en el continuo psicolégico.
3) Valor subjetivo asignado puede variar segln se presenten en repetidas
ocasiones el estimulo al mismo sujeto.
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4) Si el nimero veces que se presenta cada uno de los estimulos es muy grande
grande, se puede hacer una distribucién de los valores subjetivos, y se asume
que se ajusta a una distribucién normal

5) La media de esta distribucién = distribucién discriminante: es el valor
del estimulo en continuo psicolégico y recibe el nombre de valor escalar
del estimulo

La desviacién tfpica de esta distribucién = dispersiéon discriminante: nos
dard 1 idea de la ambigledad suscitada por el E en el sujeto. La desviacién
tipica = 0: el sujeto asigna en cada una de las presentaciones el mismo valor, ya que
no suscita ninguna ambiguedad

6) Sise presentan varios estimulos , en repetidas ocasiones, a un mismo sujeto,
cada uno de ellos dard lugar a wuna distribuciéon discriminante distinta
definida por su media y desviacién tipica.

7) El modelo se cumple: ya si es un solo sujeto y numerosos juicios,
como si es una muestra grande de sujetos que emiten un Unico juicio.

B) LEY DE JUICIO COMPARATIVO
0 Tarea de los sujetos: es comparar directamente cada uno de los estimulos
presentados, con todos los demds , y ante cada uno de los pares formados cual es el
estimulo preferido o el dominante en la direccién del atributo a medir.

0 Pasos a seguir:

] Con todos los item disponibles formar todas las combinaciones posible y se
las presentarfa a los jueces (conjunto de sujetos)

. Estos realizarfan un proceso discriminante asignando un valor subjetivo a
cada uno de los estimulos, que al compararlos se producird una diferencia
discriminante que no siempre sera la misma para todos los jueces.

. Estos resultados se ordenan en una serie de matrices: de frecuencias, de
proporciones y de puntuaciones tipicas

= La medida de las puntuaciones tipicas es la mejor estimacién del valor
escalar.

0 EJEMPLO: Actitud favorable hacia el matrimonio:

0 Comparaciones binarias: 6 ftems = N(N-1)/2 =(6x5/2=15): 15 combinaciones (no
se han hecho comparaciones de cada estimulo consigo mismo -diagonal-)

0 Prueba de jueces: 100 sujetos

0 Eleccion: ftem que muestre una actitud mas favorable al matrimonio.

0 Una vez obtenidos los protocolos con la respuestas se ordenan los datos en una
tabla de frecuencia f.

Matriz de frecuencias observadas: la columna es més favorable que la
fila: f

Estimulo 1 2 3 4 5 6

s

1 - 70 65 45 40 80

2 30 ---—--- 60 70 30 70

3 35 40 - 60 30 60

4 55 30 40 - 55 75

5 60 70 70 45 | ameeee- 65

6 20 30 40 25 35 | eemmee-
T 200 240 275 245 190 350
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0 Con la suma totales de item podemos construir una escala ordinal en este caso
de mds favorable a menos favorable. Quedarfa: 6;3;4;2;1 y 5. Sabemos el orden ,
pero no podremos saber las diferencias ni a que distancias se encontraran unos de
otros a lo largo del continuo que es los que realmente pretende es modelo de la Ley
del Juicio Comparativo.

0 El modelo de la Ley del Juicio Comparativo: permite construir escalas
de intervalos.

Matriz de frecuencias ordenadas: la suma de los elementos simétricos
nos dard los sujetos o el conjunto de jueces.

1 Fila (a) #£%. suma de las puntuaciones tipicas de cada columna

0 Fila (b) £z, [N - estimacion de los valores escalares de los seis estimulos :
media de las puntuaciones tipicas : suma de los valores escalares = 0

0 Este tipo de escalas tiene el inconveniente de los valores negativos:
pero se puede realizar una transformacion lineal trasladando el origen al valor
escalar mas bajo y asignandole el 0.

Estimulo 6 3 4 2 1 5

S

6 e 30 20 35

3 60 /f?— /@0 40 35 30

4 75 40 7 aeeeee- 30 55 55

2 70 60 70 - 30 30

1 80 65 45 70 | —eeeee- 40

5 85 70 45 70 60 -
;= 350 275 245 240 200 190

0 Matriz de proporciones P : dividir cada elemento de la matriz de frecuencias
por el nimero de sujetos (N = 100) : la suma de los elementos simétricos de la
matriz es igual a la unidad

Estimulo 6 3 ‘4 2 1 5

S

[ p— 4.0 »5 0.30 0.20 0.35

3 0.60 0.60 0.40 0.35 0.30

4 0.75 0.40 —¥ - 0.30 0.55 0.55

2 0.70 0.60 0.70 —-—m- 0.30 0.30

1 0.80 0.65 0.45 0.70 - 0.40

5 0.65 0.70 0.45 0.70 0.60 —---
; - 3.50 2.75 2.45 2.40 2.00 1.90

0 Matriz de puntuaciones tfpicas: tablas de la curva normal Z. Diagonal:
se considera al 50% la comparacién por lo tanto le corresponde el valor 0

Estimulos 6 3 4 2 1 5

6 0.00 -0.25 -0.67 -0.20 -0.84 -0.39
3 0.25 0.00 0.25 -0.25 -0.39 -0.52
4 0.67 -0.25 0.00 -0.52 0.13 0.13
2 0.52 0.25 0.52 0.00 -0.52 -0.52
1 0.84 0.39 -0.13 0.52 0.00 -0.25
5 0.39 0.52 0.13 0.52 0.25 0.00
(@) #7 2.67 0.66 -0.16 -0.25 -1.37 -1.55
(b) £z, N 0.45 0.11 -0.03 -0.04 -0.23 -0.26
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Estimulos |6 3 4 2 1 5
(b) =2, N 0.45 0.11 -0.03 -0.04 -0.23 -0.26
+0.26 +0.26 +0.26 +0.26 +0.26 +0.26
0.71 0.37 0.23 0.22 0.03 0
0 |0.1 |0.2 |0.3 |0.4 |0.5 |0.6 |0.7 |0.8 |0.9
5. L 2...... 4. B 6
0 0.23 0.71
0.03 0.22
0.37

0 La escala resultante es una escala subjetiva, unidimensional y de
intervalos.

I Las distancias entre los distintos items vienen marcadas por las diferencias entre
sus valores escalares.

C) LEY DE JUICIO CATEGORICO
0 Aparte de los supuestos generales, es necesario asumir: el continuo
psicolégico de cada sujeto (juez) puede ser dividido en categorias ordenadas.
0 Tarea del sujeto: la asignacién a cada estimulo a una de las categorias en
funcién de grado de atributo que considere que tiene el estimulo
0 Tanto en la Ley de Juicio Comparativo como en la Ley de Juicio
Categérico: los sujetos que evallen los iftems han de emitir un juicio objetivo. se les
pide juicios de hecho no de valor.
0 Método:, el de intervalos sucesivo, el de ordenacién de rangos Y
intervalos aparentemente iguales
Método de los intervalos aparentemente iguales.
0 Los mé&s deseable que sean 100 o md&s personas no es necesario que sean
expertos.
I A cada uno se les instruye para que se imagina un espacio dividido 11
categorfas ordenadas:

. més negativa (actitud 1) a la més positiva (actitud 11): centro (categorfa
6) actitud neutral, representa la separacion entre la actitud favorable y la
desfavorable. Las categorfas entre estos tres puntos se supone que estan igualmente
espaciadas.
0 Limites de intervalos de cada categorifa:
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*  Primera categorfa Valor lintervalos: 0,5 - 1,5Ultima categorfa: Valor 11 [Fa(5) [50 [150 [R10 [250 [275 [290 [300 [300 [300 [300 [300 |

intervalos 10,5-11,5

NK/4= 300*3/4=225

Li =3.5
Q1
K/4— -
Q1 = L, g NEIATS g 5hq 7350 g g5
EJEMPLO DEL LIBRO. ‘ ' sd 100
éggtud favorable hacia el matrimonio: 300 jueces y 11 categorfas y los resultados | 1 > 3 4 5 6 7 g 9 10 11
Item 5 50 100 |60 40 25 15 10 0 0 0 0
| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
e & =0 100 160 70 55 15 10 0 0 0 0 Fa(5) 50 150 [210 [250 |275 [290 [300 |300 |300 [300 300
Fa(5) 50 150 [210 [250 |275 [290 |300 |300 |300 |300 |300 NK/4= 300/4=75
Li =1.5
Valor escalar del item 5: '
1(150 —50 CA=Q3(P75)-Q1(P25) = 3.88-1.75=2.13 en teorfa habrfa que eliminarlo pro al
Med. =L LAWN/2=f) 15 +% =2.5 estar proximo a 2 se podria mantener
! I 0 La principal ventaja de las escalas de actitudes de Thurstone
= Permiten la interpretacién directa de la actitud de un sujeto sin
N/2 =300/2=150 la categorfa 2 busca en la Fa necesidad de hacer referencia a un grupo (correlaciéon de diferencias individuales), o
Li serfa 1.5 la actitud media de un grupo de sujetos sin recurrir a normas generales (diferencias
. .50 entre grupos)
' 0 Los valores asignados a los items dependen en gran medida de los jueces que se
£ 2100 utilicen

0  Eleccién de los items para formar la escala: aquellos en que se haya
mostrado un mayor acuerdo, menor ambigledad o pequefia desviacién tipica
0 Coeficiente de ambiglUedad: medida del grado de acuerdo entre jueces:
distancia entre el tercer (percentil 75) y el primer cuartil (percentil 25)

L] Mayor de 2: se considera ambiguo y se eliminara de la escala

= Enelementos neutrales (5,5 -6,5) de una escala de 11, puede llegar a 3
CALCULO DEL COEFICIENTE DE AMBIGUEDAD PARA EL ITEM 5

I 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
ltem 5 50 100 |60 40 25 15 10 0 0 0 0
Fa(5) 50 150 | 210 | 250 |275 |290 |300 [300 [300 [300 |[300
CA=Q3(P75)-Q1(P25)

Q= L, _._AM
fd
NK /4—f, 225-210

= L. A—m 22 = - = - =
Q3 ; + i 3.5+1 20 3.88

I 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
ltem 5 50 100 |60 40 25 15 10 0 0 0 0
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1) LA TECNICA DE LIKERT
0  Surge para dar una solucién al problema: los aspectos cuantitativos de las
actitudes
0 Mas sencillo que Thurstone.
0 Modelo sumativo mas utilizado para la medida de las diferencias individuales
respecto a los rasgos psicolégicos. Se asume:

= Los ftems estdn monoténicamente relacionados con el rasgo

= La suma de las puntuaciones estan relacionadas linealmente con
el rasgo.
0 La puntuacién total es la suma de las puntuaciones de los sujetos en cada uno de
los ftems: son faciles de construir, fiables, se adaptan para medir cualquier tipo de
actitud y han producido resultados significativos.
0 Son escalas de clasificacién o de categorias..

A) FUNDAMENTOS DE LA TECNICA
0 Supuesto: las actitudes pueden medirse a través de manifestaciones verbales
0  Principio y postulados de su técnica :
1. Es posible estudiar dimensiones de actitud a partir de un conjunto de
enunciados que operen como reactivos para el sujeto
2. Los sujetos pueden situarse en la variable actitud desde el punto mas favorable
al menos: Variacién de respuestas debidas a las diferencias individuales
3. La valoracién de los sujetos en la variable actitud no es una distribucién uniforme
sobre el continuo, sino su posicion favorable o desfavorable sobre el objeto de
estudio
0 Nivel de medida ordinal: los sujetos son ordenados en la escala en funcién de
su posicién favorable/desfavorable respecto a la actitud medida.
0 Escala Sumativa: la puntuacién obtenida por el sujeto en la escala, es la suma
de las puntuaciones obtenida en cada uno de los items. Dos supuestos
adicionales:
1. Suma de la curvas de los fitems sea funcién monotdnica vy
aproximadamente lineal respecto a la actitud medida.
Funcién monoténica: cuanto mas favorable sea la actitud de un sujeto hacia una
actitud, mayor probabilidad de que elija en cada item la categoria que indique esa
postura: la redaccién y presentacion de los items ha de permitir a los sujetos emitir
juicios de valor (lo que segun ellos deberfa ser ) y no juicios de hecho(lo que de hecho
sea) .
2. Escala unidimensional: los elementos que la componen miden una Unica
dimensién.
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I Se pide juicios de valores de los sujetos: el sujeto debe poder tomar partido
entre alternativas opuestas ] .

B) ASIGNACION DE VALORES NUMERICOS A LOS |ITEMS Y
PUNTUACIONES A LOS SUJETOS
0 Una vez redactados los items, hay que analizar si su enunciado representa una
actitud o negativa respecto a la que se quiere medir.
0 Hay que asignar un valor numérico: Asignacién de valor numérico: arbitrio del
investigador que ha de mantener la Coherencia interna hacia la actitud medida:
valor mas alto indique una actitud positiva hacia lo que se mide.
0 NUmero de opciones (categorfas) depende

= De los que pretenda el investigador

] Naturaleza de la variable

=  Deltipo de elementos o items que se estén utilizando

0 Si por ejemplo utilizamos cinco categoria de respuesta es una Escala de Likert:

Una forma de puntuar Otra forma

Completamente en|1 -2
desacuerdo

En desacuerdo 2 -1
Indiferente 3 0

De acuerdo 4 1
Completamente de |5 2

acuerdo

0 Puntuacién en la escala total: suma de los valores numéricos asignados a
cada una de las categorfas en el conjunto de los ftems

V) EL DIFERENCIAL SEMANTICO DE OSGOOD
0  Escala de clasificacion:
0 Finalidad: medir el significado connotativo (afectivo o subjetivo)que
determinados estimulos tienen para los sujetos
0 El Diferencial Seméntico: la actitud de una persona hacia un objeto depende
del significado evaluativo que tenga el objeto para ella.
0 Principio fundamental: La gran diversidad de significados es reducible a
unas determinadas variaciones en un nimero limitado de dimensiones.
0 Campo de aplicacién: Investigacion clinica, medida de actitudes,
investigaciones transculturales e investigaciones sociales.
0 Formato de la escala: presentacién de un concepto seguido de una serie de
escalas cuyos extremos estan marcados por adjetivos bipolares.
0 Elementos fundamentales: conceptos y escalas bipolares.

A) LOS CONCEPTOS
0 Estimulos u objetos (verbales y no verbales) que ha de evaluar el sujeto.
0 En primer lugar: definicién del problema o &rea a investigar y posteriormente
eleccién de los conceptos adecuados para llevar a cabo la investigacién
0 Osgood utilizé en la mayorfa de sus investigaciones sustantivos como estimulos
aunque también utilizé adjetivos.
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0 Al ser imposible mediante conceptos cubrir toda el drea a investigar, es
necesario realizar un muestreo de todo el universo de conceptos para extraer los
mas relevantes y representativos.

0 El investigador a veces se basa en su buen juicio y elige conceptos que:

1. Discriminan bien entre los sujetos: obtiene una mayor informacién.

2. Significado claro y Gnico: sepan lo que se esta juzgando.

3. Familiares a todos los sujetos de la muestra: respuesta serd real y no
estard sesgada. Si los sujetos no estéan familiarizados con el concepto se produce
una regresién hacia el punto medio en la escala de evaluacién.

B) LAS ESCALAS BIPOLARES
0 El significado de los estimulos se evalGa por medio de escalas semanticas
bipolares
0 Cada escala bipolar:

. Representa un tipo de reaccién: Bueno - malo, sano - enfermo....

= Estan ancladas en sus extremos por dos adjetivos anténimos, que
describen una aspecto del continuo seméntico, a lo largo del cual se situara el
concepto evaluado. Entre ambos se sitlan los grados intermedios (central)
significado neutro o indiferente.
0 El continuo suela estar: dividido en 7 categorias (puede utilizarse otro nimero)
Los nUumeros asignados permitirdn obtener una escala Sumativa: la evaluacién
que el sujeto ha realizado del concepto en cada una de las escalas.
0 Las escalas bipolares pueden hacer referencia: a una dimensién:

. evaluativa, de potencia o de actividad.
0 Presentacién: en general como una prueba de papel y lapiz. La aplicacion
puede ser colectiva y evaluar varios conceptos a la vez.

C) EL ESPACIO SEMANTICO: CRITERIOS DE SELECCION DE LAS
ESCALAS
0 El nimero de escalas bipolares es ilimitado: por eso se debe tratar que
obtener las mas representativas:

] Las que mejor vayan a medir las dimensiones subyacentes al
significado semdéntico del concepto a evaluar.

0 Osgood: resultados de las primeras investigaciones factoriales encontré: que
independientemente del concepto evaluado habfa tres factores o dimensiones muy
claras: Valorativa o evaluativo, de Potencia, y de Actividad: variables
hipotéticas en relacién con escalas semdénticas reales. No hay un criterio
acerca del niumero de escalas que se debe utilizar: se considera que seis pueden ser
suficientes.

0 Osgood comprobd que:

] El primer factor: Valorativo o Evaluativo, estaba formado por adjetivos
que implicaban valoracién: Bueno/Malo; Bonito/Feo; Sincero/Falso.... Explica un
mayor porcentaje de varianza.

= El segundo factor Dimensiéon de Potencia formado por escalas cuyos
adjetivos daban un idea de fuerza: Fuerte/Débil ; Duro/Blando; Masculino/Femenino

. El tercer factor: Dimension de Actividad los adjetivos denotaban un cierto
sentido de movimiento: Activo/pasivo; Rapido/Lento; dindmico/Estatico
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1. Composicién factorial de las escalas, tratando que cada dimensién o factor
esté representado por cuatro - cinco escalas bipolares: saturacién alta en el factor
representado y baja o nula en el resto de los factores.

2. Grado de relevancia para la evaluaciéon de un concepto: Puede suceder
que escalas con alta saturaciéon en un factor, valorativo, no tengan relevancia a la
hora de evaluar un concepto: Eje juzgar fotograffas con una escala valorativa: Bonita -
Fea puede ser muy relevante y Justo - Injusto, no tener ninguna relevancia. La
inclusién de escalas poco relevantes lleva a una pérdida de informacién:
punto neutral.

3. Estabilidad semdntica de la escala respecto a los conceptos y a los
sujetos - uso denotativo o connotativo de la escala.

0 La eleccibn de uno u otro criterio dependerd: del tipo de
investigacién y del criterio del investigador

D) [ELABORACION DE LA PRUEBA PILOTO Y APLICACION
0 Elaboracién de lista de conceptos que se quiera evaluar, muestra de sujetos que
califiquen a cada concepto con un adjetivo: siguiendo el criterio de maxima
frecuencia se seleccionaran adjetivos.

0 Buscar palabras con significado opuesto a los adjetivos elegidos formar: escalas
bipolares.
0 Normas para facilitar la recogida de datos y su posterior anélisis

] Muestra no presenta problemas de alfabetizacién el DS se presenta: en
forma de cuadernillo

= Instrucciones de cumplimentacién del DS: sencillas y orientadas a la
naturaleza de la tarea, a la significacién de las posiciones de las escalas y a la forma
de marcarlas: no se detengan mucho ya que la primera impresién es la que vale.

. Numero de conceptos o escalas a aplicar no hay un criterio, pero se debe
evita r que sean tantos que produzcan aburrimiento o cansancio: respuestas no
serfan fiables.

] Los nUmeros asignados en el continlo deben mantener la direccion: el
numero mas pequefio estara mas proximo al adjetivo que representa una valoracion
negativa
0 La puntuacién de cada sujeto en cada escala, es el valor numérico asignado a la
categorfa elegida. Datos bésicos: puntuaciones obtenidas por los sujetos en cada

una de las escalas ﬂue van a medir los distintos conceptos

a) Puntuaciones escalares
0 Puntuacién de un sujeto o grupo en cada una de las escalas.
0 Puntuacion media por la muestra de sujetos en cada escala bipolar del
concepto.
0 Puntuacién media de todas las escalas a nivel individual y grupal.
0 Puntuacién de todos los conceptos, de todos los sujetos.....

b) Puntuaciones factoriales
0 Fin: averiguar las puntuaciéon que corresponde a cada una de las dimensiones
subyacentes o factores.
I Las puntuaciones factoriales representa la reacciéon afectiva de un individuo o
grupo, a un concepto determinado, en una de las dimensiones del diferencial
semantico.
0 Obtencién: célculo de la media de las puntuaciones escalares que
definen cada una de las dimensiones o factores.
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1) LA TECNICA DE GUTTMAN

0 Modelo alternativo a las técnicas elaboradas por Thurstone y Likert.

0 Se le conoce como Escalograma de Guttman

0 Es posible la ordenacién de los sujetos como de los estimulos (items)
respecto a una dimensién determinada: demostrando que los datos se ajustan al
modelo.

0 Orientado a probar la existencia de una Unica dimensién subyacente al
conjunto de fitems de la escala (unidimensionalidad) que al proceso de
construccioén.

0 Basado: posible ordenar los estimulos de manera que si un sujeto responde
correctamente (o favorablemente) a un estimulo concreto, lo hara también a todos
los que estén situados por debajo de dicho estimulo en la escala establecida : si no
responde correctamente (o desfavorablemente), tampoco lo hard al contestar a los
que estén situados por encima de él en la escala.

0 Tanto los sujetos como los estimulos pueden representarse a lo largo de un
continuo formando: Escala de Entrelazamiento: cada sujeto estara situado entre
dos estimulos y su orden serd el inmediato superior al del Ultimo estimulo que ha
contestado correctamente (o favorablemente) y el inmediato inferior al del primer
estimulo que no contesta correctamente (o favorablemente).

0 Escala perfecta: Matriz triangular: Puntuacién de 3 en la escala perfecta
significarfa que el sujeto ha respondido correctamente a los tres primeros
elementos.: patrén de respuestas serfa 1110

0 En la practica es casi imposible obtener una escala perfecta: problema para
determinar el grado de desviacién tolerable respecto al modelo de
Guttman: Escalamiento: medir conceptos unidimensionales a través de todo un
universo de atributos.

1. Establecer la forma de evaluar el error o desviacion de los datos respecto al
modelo.

2. Ordenar los datos y ajustarlos lo mé&s posible a la escala perfecta.

3. Evaluar el grado de aproximacién de lo datos a la escala perfecta.

4. Establecer reglas para fijar la posiciéon (continuo) de las respuestas que se
separan del patrén ideal.

5. Establecer reglas y normas para comprobar si los elementos elegidos son

escalables seat]n el modelo.

0 Elegir ftems que midan una determinada actitud.

] Primero: ftems en los que la mayorfa se muestren de acuerdo

. Segundo: ftems de actitud moderada

= Tercero: ftems de actitud extrema
0 Los sujetos que respondan favorablemente a los ftems mds extremos deberédn
hacerlo en el mismo sentido a todos los ftems que representen actitudes menos
extremas.
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A) EVALUACION DEL ERROR EN EL MODELO
0 Error: desviacién del patrén de respuestas observado respecto al
patrén de respuestas ideal requerido por el modelo.
0 Procedimiento de Goodenough vy Edwards basado en el nUmero de
desviaciones encontradas en la escala empfrica respecto a la escala
ideal.

B) PASOS A SEGUIR PARA LA ELABORACION DE UNA ESCALA
0 Si tenemos un ndmero de ftems dicotémicos, el numero de patrones

de respuesta: 2 (n serfa el nUmero de items de la escala).

0 Ndmero de sujetos y/o estimulos grandes: ordenar los datos en una matriz
que tenga por columnas a los estimulos y filas a los sujetos (o a la
inversa).Elaboracién de la escala:
1. Averiguar para cada sujeto el nimero de respuestas favorables o correctas
segln su patréon de respuestas
2. Averiguar la proporcion de sujetos que responden correctamente a cada ftem.
3. Segun los resultados intercambiar las columnas de los ftems para que queden
ordenados en funcién de la mayor o menor proporcién.
4. Reordenar las filas sujetos: desde una mayor puntuaciéon (mayor nimero de
respuestas correctas) hasta el que de la mas pequefia
0 Sila matriz de datos se ajusta a una escala acumulativa: matriz triangular.
Caso contrario harfamos el recuento de errores.
I  Con el recuento de errores comprobamos la bondad de ajuste de los
datos al modelo.
0 Criterio de bondad de ajuste: coeficiente de Reproductividad:

n® errores

C.R. — — 1 —
n®trotal de respuestas

n°® errores

n®items * n® sujetos

0 Unos datos empiricos se al modelo de Guttman :CR 0,90
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PSICOMETRIA

TEMA IIl: TECNICAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESCALAS DE ACTITUDES.

DIFERENCIA ENTRE LAS DISTINTAS TECNICAS

Formato de los items

- Conceptos evaluados
mediante escalas ancladas por
adjetivos bipolares.

- Son enunciados o frases.

- En Jlas de Thurstone vy
Guttman necesario incluir ftems
que cubran todo el continuo de
actitud

- Las escalas de Guttman:
son acumulativas 1o que lo
diferencia de las de Thurstone

— Enlas escalas de Likert: los enunciados
de los ftems se sitlan sélo (o cerca) en los
2 extremos del continuo deben indicar 1
actitud positiva o negativa (se excluyen los
ftems situados alrededor del punto medio).

Nivel de medida - Ordinal - Nivel de medida de|- Ordinal - Ordinal
intervalos,
Seleccion de items — Aplicar la escala a wuna|— En los valores asignados|— Aplicar la escala a una|— Aplicar la escala a una muestra
muestra representativa de | por los jueces a cada uno de los | muestra representativa de | representativa de sujetos
sujetos ftems, sujetos

— Las escalas Likert son las mas usadas
porque son rapidas de administrar y
puntuar, se adaptan facilmente para medir
la mayorfa de las actitudes y proporcionan
informacion fiable.

Inconvenientes:

- Facilmente los sujetos emiten
respuestas falsas, socialmente deseables

— Los intervalos entre los puntos de la
escala no representan cambios iguales en
la actitud medida en todos los sujetos

psicologia.isipedia.com
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PSICOMETRIA
TEMA III: TECNICAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESCALAS DE ACTITUDES.

PREGUNTAS
04/PA

L Laley de juicio comparativo:

a Daorigen a una escala ordinal

b Se utiliza para el escalamiento de estimulos

c Utiliza el método de minimos cuadrados para la obtencién de los valores
escalares.
Bl Segln los supuestos teéricos de Thurstone, la mejor estimacién
estadistica del valor sensorial del estimulo es:

a El coeficiente de variacién

b La media

Cc La desviacién intercuartil
L Con el modelo de la Ley del juicio comparativo obtenemos:

a Una escala de intervalos cuantitativa

b  Una escala ordinal

C Una escala de intervalos multidimensional
L En el modelo escalar de Thurstone

a Se asignan valores escalares a los sujetos

b Se asume que un mismo estimulo suscita la misma ambigluedad en los
sujetos

c Los sujetos act@lan como instrumentos de medida
il En el diferencial seméntico de Osgood:
a las escalas bipolares hacen alusién a reacciones de tipo afectivo
b el significado de las escalas se evalla mediante los conceptos
Cc las escalas resultantes son escalas de intervalos.
Las escalas de Likert:
a son escalas de entrelazamiento
b se utilizan para el escalamiento de estimulos
C son escalas Sumativa
B En las escalas tipo Likert el objetivo es hacer méxima Ia
discriminacién entre:

a los estimulos y los sujetos
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b los estimulos

c los sujetos
I Uno de los procedimientos propuestos por Likert para la seleccién
final de los ftems de la escala es:

a el coeficiente de reproductividad

b el coeficiente de estabilidad

C el indice de homogeneidad.
i Las escalas de Likert:

a son escalas sumativas

b  contienen ftems dicotémicos

C son escalas de intervalos.

T PROBLEMA: Se desea conocer las preferencias de los alumnos de
Psicologia respecto a cuatro asignaturas. Para ello se les pide a una
muestra de 500 alumnos que indiquen sus preferencias respecto de
dichas asignaturas. La matriz de puntuaciones tfpicas obtenida es la
siguiente:

1 2 3 4
1 |0
2 [-025]0
3 (052 |0 0
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PSICOMETRIA
TEMA III: TECNICAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESCALAS DE ACTITUDES.

[4 J0.85 [0.25]0,52 0O |

1. Con los datos del enunciado anterior calcular el valor escalar de las
asignaturas 1y 2:
a VE1=020; VE2=0,15;

b VE1=0,24; VE2=0,10;

c VE1=0,28; VE2=0,12
— Los valores que faltan se completan: son los mismos que hay en la diagonal pero
con signo distinto.
— Al tener ya la matriz con las frecuencias tipica tendremos que obtener la media

1 2 3 4

1 0 0,25 -0,52 -0,85
2 -0,25 0 0 -0,25
3 0,52 0 0 - 0,52
4 0,85 0,25 0,52 0

! 1.12 0.50 0 -1.62
Valor
estimulo 1.12/4= 0.50/4= 0/4= -1.62/4
= 0.28 0.125 0 -0.405

Z/n
media

2. Con los datos del enunciado anterior, calcular el valor escalar
transformado de las asignaturas 1y 2:

a VE1=0,40; VE2=0,25;

b VE1=0,68; VE2=0,53;

@ VE1=0,75; VE2=0,60

Estimulos |1 2 3 4

Media 0.28 0.125 0 -0.405
+0.405 +0.405 +0.405 +0.405
0.685 0.530 0.405 0

L PROBLEMA: Si se aplica a un sujeto una escala de actitudes
compuesta por 5 items cuyos valores escalares son: 5,5; 7; 6; 45y 9y
este responde positivamente al primer y al cuarto, la puntuaciéon del
sujeto en la escala seré:

a 10

b 2

[ 5
[ltems 1 2 3 4 5
Puntuacione |5.5 7 6 4.5 9
S

—  puntuaciones contestadas favorables: 1,4
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—  puntuacién del sujeto = valor escala

_ 54 +4.5
2

i PROBLEMA: Para evaluar una determinada variable se escoge una
muestra de 200 sujetos para que realicen la prueba de jueces vy
clasifiquen, en una escala de 11 categorias, cada uno de los elementos
de la escala A. A continuacién presentamos los datos recogidos para un
determinado item:

V.E.S :Z.E.A/n =5

Categorf |1 (2|3 |4 |B |6 7 8 9 10 11
a

ftem 0 |5]10]15 (25|50 |40 30 20 5 0
Fa 0 [5]15]30 |55 105|145 (175 195 [200 [200

1. Calcular el valor escalar de dicho ftem:
a 6
b 6.4
c 6,8
— Valor escalar es = mediana
- Hallarla Fa
N/2 =200/2=100: IC = 5.5-6.5
AN/2—1,)

Mediana = VE= Med. =1, + 2127 00) g5 1000755

4
fd 50 6

2. Calcular el coeficiente de ambigledad del ftem:

a 2
b 2,37
c 25
NK /4—f, 150 —145
= L +4A———F "> = = =
Q3 ,+ 7 7.5+1 30 7.67
NK/4= 200*3/4=1501C=7.5-8.5
NK /4 —f, 50-30
= L, +4———> = =
Q1 ’ 7 4.5+1 73 53

NK/4=200/4=50: IC=4.5-5.5
- C.A=Q3-Q1=7.67-5.3=2.37

3. iSe deberfa aceptar dicho elemento?:

a si,porserelC. A iguala?2

b no, porserel C. A mayor que 2

c sf, por ser un elemento neutral al estar comprendido en el
intervalo (5,5 ; 6,5)
T PROBLEMA: La clasificacién hecha , a lo largo de 5 categorias
(supuestamente ordenadas) vy utilizando el método de intervalos
aparentemente iguales, por un grupo de 200 jueces a un ftem de una
escala de educacién vial ha sido la siguiente:
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PSICOMETRIA
TEMA III: TECNICAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESCALAS DE ACTITUDES.

Categorias A |B |[C|D E
Jueces 10 {15 |7 [100 |68

1) El valor escalar el ftem es:

a 4,18
b 35
c 45

— el valor escalar corresponde la mediana.
— Necesitamos Fa y tener en cuenta los intervalos

0.5-1.5 1.5-2.5 |2.5- 3.5- 4.5-5.5
3.5 4.5
Categorf A B C D E
as
Jueces 10 15 7 100 68
Fa 10 25 32 132 200
N/2 =200/2=100: IC = 3.5-4.5
AN /2 — —
Mediana = VE= Med. =1, +2V/270) g 0 L 1000732) g
S 100
2) El coeficiente de ambigledad del item es:
a 054
b 1,08
C 422
NK /4 —f, 150 —132
= L. +4— “*° = - == =
Q3 i Iz 45+1 P 4.765
NK/4= 200*%3/4=150 IC=4.5-5.5
NK /4 —f, 50—32
Q1 ; 7 3.5+1 100 3.68

NK/4=200/4=50: IC=4.5-5.5

- C.A=Q3-Q1=4.765-3.68=1.085

L PROBLEMA: Las contestaciones dadas por cinco controladores a un
test de rapidez perceptiva figuran en la tabla de la derecha. {Podemos
decir que sus contestaciones se ajustan al modelo de Guttman?:

a No, porque el coeficiente de reproductividad es 0,80

b Si, porque el coeficiente de reproductividad es 0,90;

c sf, porque el coeficiente de reproductividad es 0,92.
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— en la matriz de respuestas se calcula la puntuacion total de los sujetos y los
aciertos

— Se ordenan las columnas desde el elemento mas dificil al mas facil: ~ Ordenan
sujetos e ftems

matriz de respuestas matriz de columnas

ordenadas
Iltems
3 X1 | X2 | X3 | X4 X1 | X2 | X4 | X3
ol 1 1 0 0 1 2 2 1 1 0 1 3
5| 2 1 1 1 0 3 3 1 1 1 0 3
1311013 111]o0o]1]o0f2
4 1 0 0 0 1 4 1 0 0 0 1
5 1 0 0 0 1 5 1 0 0 0 1
5 2 1 2 5 2 2 1
C.R — __ES —_ n° errores _ 1 — n°® errores
ET n°total de respuestas n®items * n° sujetos
4
I—s= 08

L PROBLEMA: Para evaluar el significado afectivo que tiene la guerra
para un grupo de personas se ha utilizado la técnica del diferencial
semdantico. Las puntuaciones factoriales del grupo en las tres
dimensiones evaluadas son: Evaluativa (-3); potencia (2,5); actividad (3).
Con estos datos la polarizacién serfa:

a 25
b 24,25
c 4,92

Fi* = —=7 w257 w30 =402

POLARIZACION = P=

I PROBLEMA: A continuacién se presenta una escala de entrelazamiento
obtenida al aplicar un cuestionario de cinco elementos a una muestra de
sujetos:

1 3 4A5 B2

1) El valor escalar de los sujetos Ay B es respectivamente
a 3y4

10
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PSICOMETRIA
TEMA III: TECNICAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESCALAS DE ACTITUDES.

b 4y5

C 5y2
— Como A estd de acuerdo con los ftems 1, 3y 4, su puntuacién es 3, mientras que
B estd de
acuerdo con los ftems 1, 3, 4 y 5, por lo que su puntuacién es 4.
2) Si el patrén de respuestas de un sujeto hubiera sido 1, 0, 1, 0, 1 en
los ftems 1, 2, 3, 4, 5, teniendo en cuenta la escala anterior, el nimero
de errores hubiera sido:

9,2; 8,6; 4,3 y 8, respectivamente. Un sujeto que ha respondido estar de
acuerdo con los ftems 1, 3 y 5, tendrd una puntuacién en la escala de:

a 24

b 77

c 8
Items 1 2 3 4 5
Puntuacione |7.4 9.2 8.6 4.3 8
S

a 3
b 0
c 2
1 2 3 4 5 1 3 4 5 2
A 1 0 1 1 0 3 B 1 1 1 1 0 4
B 1 0 1 1 1 4 A 1 1 1 0 0 3
2 0 2 2 1 1 1 0 1 0 3
04/PN

B El diferencial seméntico de Osgood es Gtil para medir

a las actitudes de las personas

b el significado afectivo que ciertos estimulos tienen para las
personas

Cc analizar el concepto que tienen las personas sobre determinadas
cuestiones

i PROBLEMA: en la tabla adjunta se presenta la asignacién llevada a
cabo por 300 jueces respecto al item 2 de una escala para evaluar la

—  puntuaciones contestadas favorables: 1,3,5
—  puntuacién del sujeto = valor escala

7.4 48.6 48
3

i PROBLEMA: En la construccién de una escala de actitudes u tras la
valoracién de los ftems por parte de los jueces, en el ftem 3 El percentil
25 fue de 5,75; el percentil 50 fue 6,5 y el percentil 75 fue 7,60 . éCudl
serfa el coeficiente de ambigledad?:

V.E.S :Z.E.A/n =8

a 11
b 1,85
c 18

- C.A=Q3-Q1=7.60-5.75 =1.85

T PROBLEMA: Se aplicé una escala de actitud compuesta de cuatro
ftems a cinco personas. En la tabla adjunta se ofrecen los percentiles
obtenidos en cada ftem tras la evaluacién previa de los ftems por parte
de 300 jueces en 10 categorfas. En la tabla 2 se muestran sélo las
respuestas de los dos primeros sujetos a los ftems:

tabla 1 percentiles

actitud politica de un determinado partido politico:
Categorfas |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Item 2 10 40 60 70 20 20 30 40 5 5
Fa 10 50 110 |180 |200 |220 [250 |290 [295 |300
a 275
b 3.75
c 475

- hallaremos su Fa
— Calculando su coeficiente de ambiguedad

NK /4—f, 225 —220

= L, +4 = == == =
Q3 ; 17 6.5+1 30 6.67
NK/4= 300*%3/4=225. IC=7=Ilimites 6.5-7.5
NK /4 —f, 75-50
= L +4——="" Jr _ =
Q1 ; i 2.5+1 0 2.917

NK/4=300/4=75: 1C=3: limites 2.5-3.5
- CA=03-Q1=6.67-2.917=3.753

@ PROBLEMA: Cinco ftems de una escala de actitud construida
mediante el método de Thurstone presentan los valores escalares de 7,4;
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percentiles Iltem1 ltem 2 Item 3 Iltem4
P15 2.1 3.1 5.2 7.2
P25 3.0 505 7.0 8.4
P50 5.4 6.2 8.0 9.3
P75 6.0 6.6 8.5 9.4
P85 6.8 7.5 9.7 9.7
tabla 2: repuestas de dos sujetos

sujetos ltem1l ltem?2 ltem3 ltem4

A 0 0 1 1

B 0 1 1 1

1. Si aplicamos el modelo Guttman a las respuestas de los cinco sujetos,
se obtiene un nimero de errores iguales a 4 icuan el es coeficiente de
reproductividad?

a 0.84
b 050
c 0.80
o ° o 2,
C.R. — _ES _ n® errores _ 1 — n- errores
ET n°total de respuestas n®items * n° sujetos

11
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TEMA III: TECNICAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESCALAS DE ACTITUDES.

4
= 11— =
™y 0.80
- sujetos:5
- errores:4
- item:4
2. las puntuacién del sujeto A seglin el modelo de Guttman es:
a 2.0
b 7.23
c 865

c 0,76
— en la matriz de respuestas se calcula la puntuacion total de los sujetos y los
aciertos
— Se ordenan las columnas desde el elemento mas dificil al mas facil: quedando:
A:C:B:D:E: Ordenan sujetos e ftems

matriz de respuestas matriz de columnas

sujetos lteml Item?2 ltem3 Item4

A 0 0 1 1 2

— escala Sumativa
3. Si analizamos las respuestas con el modelo de Thurstone, la
puntuacién del segundo sujeto en la escala es de

a 30

b 7,83

c 723
percentiles Item1l ltem 2 Iltem 3 ltem4
P50 5.4 6.2 8.0 9.3
sujetos lteml ltem?2 ltem3 ltem4
B 0 1 1 1

— en Thurstone el valor escalar = mediana = P50:como el sujeto solo contesta
afirmativamente a los items: 2,3y 4.

6.2 4+8 493

3 =7.83

V.E.S :Z.E.A /n

4. (Qué ftem presenta el mayor coeficiente de ambigledad?:
a elitem3
b elitem1
c elitem4

- ftem 3 =C.A.=Q3 - Q1=6.6-5.5=1.1
- fteml =C.A.=Q3 - Q1=6-3=3
- ftem4=C.A.=Q3 -Q1=9.4-8.4=1

L PROBLEMA: La matriz de abajo - izquierda presenta la respuesta dada
por cinco sujetos a los cinco ftems de una escala segln el modelo escalar
de Guttman, écudl es el valor del coeficiente de reproductividad?

a 0,68

b 032
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ordenadas
[tems Puntuacién [tems
del sujeto
A B C| D E A C B D E
g1 1 1 1 1 0 0 3 5 1 1 1 1 1 5
_‘qj 2 1 0 1 1 0 3 4 1 110 1 1 4
g 3(1|1]0|0]0]2 11|11 ]0]0]|3
4 1 0 1 1 1 4 2 1 1 0 1 0 3
5 1 1 1 1 1 5 3 1 0 1 0 0 2
Acierto | 5 3 4 3 2 5 4 3 3 2
S
cr = L5 4 n®errores - 11— n° errores
ET n°total de respuestas n®items * n® sujetos
6
— 1— =
T 0.76

i PROBLEMA: Si el patrén de respuestas ideal de una escala de
Guttman es (1, 1, 1, 0, 0) y el nimero de errores cometidos por el sujeto
es igual a 2, este ha dado el siguiente patrén de respuesta:

a 00111
b 10011
c 1,0,1,0,1
1 1 1 0 0
a 0 0 1 1 1 4
ERRORES
1 1 1 0 0
b 1 0 0 1 1 3
ERRORES
1 1 1 0 0
C 1 0 1 0 1 2
ERRORES

T PROBLEMA: En la tabla de la izquierda se muestran las puntuaciones
obtenidas por un grupo de 10 estudiantes de COU en test de Matemdticas

12
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TEMA III: TECNICAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESCALAS DE ACTITUDES.

compuesto por 5 items de eleccién multiple. Si se calculara el coeficiente
de reproductividad para ver si los resultados obtenidos en el test se
ajustan o no al modelo de Guttman , obtendrfamos un valor de:

a 0,84
b 091
C 0,88

— en la matriz de respuestas se calcula la puntuacién total de los sujetos y los
aciertos.

— Se ordenan las columnas desde el elemento mas dificil al mas facil: sujetos e
ftems

matriz de respuestas matriz de columnas

ordenadas
ftems P sujeto
1 2 3 4 5 1 2 4 3 5
S1LA 0 1 1 1 1 4 F 1 1 1 1 1 5
| B 1 0 0 1 1 3 | 1 1 1 1 1 5
Slcl1l1]1]o]o]s3 Alol1[1]1]1]34
YD1 11104 D11 [1[1[0714
E|[1 |1 ]0]O0O]O]2 Hlo |1 |1 (1]1]4
Fl1 1 ]1 1 ]1]5 B|1]0[1]J0]([1]3
G|1[1]0[1]0]S3 Cl1[1]ofl1]o0][3
H 0 1 1 1 1 4 G 1 1 1 0 0 3
Il {1 [1]1]1]|1]|5 E|1]1]0]0J0¢|2
J 1 |]0]O0]J]O]O]1 J 1100|001
Acierto | 8 8 7 7 5 8 8 7 6 5
s
C.R. =1 _ES _ _ 1 - n"errore_s" -1- 8 0.84
ET n°items * n° sujetos 5*10

L PROBLEMA Se desea aplicar el modelo de Guttman a las respuestas
de una muestra de 10 sujetos a un test de 5 items. Si se han detectado 4
errores con respecto al patrén ideal, ése ajusta el modelo a los datos?:

a Si porque su C. R. = 0,92 y es mayor que 0,90

b no porque para que se ajuste al modelo no debe haber errores

[ si porque C. R. = 0,96

ES n® errores 4
CR =1———= = 1— =1- —/— =
ET n®items * n® sujetos 1 5%10 0.92

05/PA
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I El modelo escalar de Thurstone:

a Estd basado en la variabilidad perceptual de los sujetos

b Asume que todas las diferencias apenas perceptibles son iguales

c Da lugar a escalas de razén
I El modelo de Thurstone estd basado en los siguientes postulados:

a Un mismo estimulo produce en el sujeto el mismo proceso discriminante

b Cuando a un sujeto se el presenta un mismo estimulo en distintas
ocasiones tiene lugar una distribucién discriminativa

c Mediante un proceso discriminante los sujetos asignan valores
subjetivos a los estimulos.
L El método de las comparaciones binarias permite el modelo de
escalamiento de:

a Fechner

b  Thurstone

c Likert
L La técnica de Likert:

a es una técnica que permite el escalamiento de estimulos

b da lugar a una escala Sumativa

Cc utiliza un nivel de medida de intervalos.
i] El escalograma de Guttman:

a permite asignar valores escalares tanto a los estimulos como a
los sujetos
b dalugar a una escala de intervalos
C proporciona escalas sumativas.
En el modelo de Osgood:
a los conceptos se utilizan para evaluar a las escalas
b cada una de las escalas evalla un concepto distinto
c el significado de los conceptos se evalla mediante escalas
bipolares.

13
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L PROBLEMA: Una empresa estd interesada en conocer cudl de las
siguientes compafifas aéreas es la preferida por los usuarios: A, B y C.
Para ello realiza una encuesta a 1000 usuarios a los que se solicita que
indiqguen su compafila preferida. En la tabla siguiente se indica la
proporcién de usuarios que prefieren la compafiia aérea de la columna a
la de la fila.

A B C
A 0.5 0.95 0.90
B 0.05 0.5 0.70
C 0.10 0.30 0.5

— La suma de los elementos simétricos es igual a la unidad. Se completa la matriz
de puntuaciones tipicas. Buscando en la tabla normal. Se halla la media y tendremos
los valores escalares

T PROBLEMA Se ha utilizado el método de las comparaciones binarias
para averiguar el valor escalar de cuatro estimulos . La suma de las
columnas de la matriz d puntuaciones tipicas es la siguiente:

Estimulo A B C D

Sz = 2.63 0.89 -0.06 -3.46

1) Los valores escalares de cada uno de ellos serén

a 062,-042:017,-038;

b 1,52;1,08; 0,84, 0;

¢ 1.04,059;004;0
— primero ordenamos hallaremos la media y asignamos al valor mas pequefio cero
y a todos los demés sumaremos la misma cantidad. Quedando

Estimulo D C B A
Sz = -3.46 -0.06 0.89 2.63
Media -3.46/4= -0.06/4= 0.89/4= 2.63/4=
-0.865 -0.015 0.2225 0.6575
+0.865 +0.865 +0.865 +0.865
0 0.85 1.0875 1.5225

A B C
A 0 164 128
B 164 0 052
C 1.08 052 0
X 2.92 1.12 1.80
[2.92/3 [1.12/3= |1.80/3=
== 0.37 0.60
media -0.97

1. Calcular el valor escalar de las tres compafifas
a 2,92, 1,12, 1,80;
b 0;1,12; 1,80;

L PROBLEMA: Se quiere hacer una evaluacién de la eficacia de la
actuacién politica de cuatro lideres de distintos partidos; para ello, se
hace una encuesta y se pide a los encuestados (150 jueces) que asignen
a cada uno de ellos a una categoria en funcién de la misma. La
asignacién realizada acerca de la eficacia de uno de los politicos fue:

c

-0,97; 0,37; 0,60.

Categorfa AQ0.5-1.5 B1.5-2.5 C2.5-3.5 D3.5-4.5
Jueces 90 30 25 5
Fa 90 120 145 150

2. Calcular los valores escalares transformados y el orden de
preferencia de los usuarios:

d A(0),B(1,64), C(1,28)

e A(0), B(1,34), C(1,57)

f C(0); B(1,34). A(1,57).

A B C
-0.97 0.37 0.60
+0.97 +0.97 +0.97
0 1.34 1.57
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il Sabiendo que la categorfa A es la peor valorada y utilizando el
método de los intervalos aparentemente iguales, el valor escalar del politico
elegido vy la valoracion hecha han sido:

a 1,70 yregular,

b 1,33y mala,

¢ 1,52y mala.
— valor escalar = mediana

A(N/2—f£,)

Mediana = VE= Med. =L, + 0.5 +

17570 — 433
(0]

d

N/2=150/2=75
IC =A: limites:0.5-15
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L PROBLEMA: Sabiendo que un sujeto ha contestado favorablemente a
los ftems 3, 5, 7 y 9 de una escala de Thurstone de 10 ftems, y que sus
valores escalares son: 6,5; 5,9; 6,25 y 6,75 respectivamente. La
puntuacién del sujeto en la escala seré:

a 25,4,
b 254;
c 6,35
oS T 4/ = 6.5 +5.9 +6.25 +6.75 —635

4

i PROBLEMA: Se desea construir una escala de tipo Thurstone para
medir una determinada actitud social. Para ello se han utilizado 100
jueces y una escala de siete categorfas de intervalos aparentemente
iguales. En la siguiente tabla se presentan los resultados de la evaluacién
de los jueces a un determinado ftem:

1]

PROBLEMA: Hemos aplicado a un grupo de cinco sujetos cinco ftems.
Las respuestas obtenidas aparecen en la matriz adjunta, donde un 1

categorfa |1 2 3 4 5 6 7
item H 6 10 14 20 25 15 10
Fa 6 16 30 50 75 90 100

1) Calcular el valor escalar del ftem utilizando la mediana:

a) 3.5

b) 4,5;

c) 55
Mediana = VE= N/2=100/2=50: IC: categorfa 4: limites 3.5 - 4.5 intervalo superior
= mediana
2) Calcular el coeficiente de ambigledad del ftem utilizando la distancia
intercuartil:

a) 2,36
b) 2,75
c) 3,50

Q3 : NK/4= 100*3/4=75. IC: Corresponde categorfa 5: limites 45 -55 : limites
superior 5.5
NK /4 —f, 25-16

Iz =2.5+1 1

Q1 = L, +4 =3.1428..
NK/4=100/4=25
- C.A=Q3-Q1=55-3.1428..=2.357

L PROBLEMA: A partir de la siguiente escala de entrelazamiento (A 5 B
4 C3D2E1)formada porcinco items A, B, C, Dy Ey 5 sujetos 1, 2, 3, 4
y 5, se puede decir que:

a elitem A es el mas dificil

b hay un ajuste perfecto al modelo de Guttman

c el sujeto 1 es el que obtiene un valor escalar mas bajo.
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representa un acierto y un cero representa un error. Calcular el
coeficiente de reproductividad:
a 0,92
b 0,36
c 0,68
n Elementos
g 1 [ 23475 5 3 [ 1214
1 1 1 1 0 1 4 3 1 1 1 1 1 5
wnl| 2 0 1 1 0 1 3 1 1 1 1 1 0 4
3 1 1 1 1 1 5 2 1 1 0 1 0 3
4 1 0 0 0 1 2 4 1 0 1 0 0 2
5 0 0 1 0 1 2 5 1 1 0 0 0 2
3 3 4 1 5
ES n® errores 4
CR.=1 _E_ = l_n°t'tems*n°sujetos =1- 5%5 =0.92
- no da ninguna solucién. Se vuelve a Reordenar la matriz:
[ ]
5 3 2 1 4
3 1 1 1 1 1 5
1 1 1 1 1 0 4
2 1 1 1 0 0 3
4 1 0 0 1 0 2
5 1 1 0 0 0 2
ES n® errores 2
CR. = _E_ = 1_n°[tems*n°sujetos =1- ﬁ =0.84
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05/PN

il La ley del Juicio Comparativo permite estimar la diferencia entre dos
estimulos en la escala sensorial a partir de

a La proporcién de veces que los estimulos han sido detectados

b La proporcién de juicios de dominancia entre ambos estimulos

c La mediana de la distribucién de diferencia.
L Entre los supuestos bé&sicos del modelo escalar de Thurstone
encontramos:

a Cuando un estimulo es presentado varias veces a un sujeto provoca el
mismo proceso discriminante

b Si se presentan varios estimulos varias veces, a un sujeto, cada uno
origina una funciéon discriminante distinta

c La dispersion discriminante nos da una idea de la ambigledad
suscitada por el conjunto de estimulos en el sujeto.
il En las escalas elaboradas mediante la técnica de Likert:

a los valores escalares de los estimulos se obtienen mediante la prueba de
jueces,

b las puntuaciones de los sujetos se obtienen sumando los valores escalares
de los ftems que han contestado favorablemente;

c los ftems estdn monoténicamente relacionados con el rasgo que
se quiere medir.
L En el escalograma de Guttman:

a la escala de entrelazamiento ordena sujetos al margen de los estimulos

b  se puede determinar la unidimensionalidad del atributo medido

c hay tantos errores como respuestas incorrectas.
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L PROBLEMA: Un grupo de 20 jueces clasificaron los ftems de una
escala de actitudes en 11 categorias. A continuacién aparece la
valoracién que hicieron del item 2:

Jueces 1234567891011121314151617181920
Valoracion 5446753545 5 6 46 5 46 4 45
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
ltem2 | 0 0 1 7 7 4 1 0 0 0 0
Fa 0 0 1 8 15 19 20 20 20 20 20
1) El valor escalar del ftem es:
a 4,78
b 5
c 45
AN /2 — .
Mediana = VE= Med. =L, +(f7,f”) 4.5+@= 4.78
d

N/2=20/2=10
IC =A: limites:4.5-5.5

2) El coeficiente de ambigledad del item anterior es:

a 157
b 1,43
c 1,99

Q3
NK/4= 20*3/4=15 coincide con intervalo 4.5-5.5. se coge el intervalo superior no es
necesario emplear la formula = 5.5

NK/4—f, s-1
o T35t - =407

NK/4=20/4=5: IC: 3.5-4.5
- C.A=Q3-Q1=5.5-4.07=1.43

Ql = L +4

T PROBLEMA: Para el estudio de la actitud de los espafioles ante la ley
del divorcio, se ha elaborado una escala tipo Thurstone en la que han
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intervenido 100 jueces. En la siguiente tabla se recoge el resultado de la
evaluacién de los jueces al item 10.

a el elemento deberfa ser rechazado;
b el cuartil dos es igual a 3,66;
C el coeficiente de ambiguedad es 1,08.

- Debemos obtener el valor escalar y el CA para saber con que opcién quedarnos.

Categorias 1 2 3 4 5 6 7
Jueces 2 5 8 10 25 40 10
Fa 2 7 15 25 50 90 100
1) Calcular el valor escalar del item 10:
a 35
b 45
C 5.5
Mediana = VE=

N/2=100/2=50 limites:4.5 -5.5 la mediana serfa igual al limite superior: 5.5

2) Calcular el coeficiente de ambiguedad del item 10

a 1,63
b 1,78
c 1091

—  Calculando su coeficiente de ambiguedad

@8 = L +aMAT 5549 B0 605
Iz

NK/4— 100%3/4= 75 limites 5.5-6.5

Q1

NK/4=100/4=25: lfmites 3.5-4.5. el primer cuartil coincide con la Fa, nos
quedaremos con el limite superior y no es necesario aplicar la formula = 4.5

- C.A=03-Q1=6.125-4.5=1.625

T PROBLEMA: Una muestra total de 200 jueces responde a un ftem de 5
categorfas ordenadas en funcién de menor a mayor grado en la dimensién
que se estd midiendo. Segln la ley del juicio categérico:
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categorfa 1 2 3 4 5
jueces 10 20 4 100 66
Fa 10 30 34 134 200

N/2 =200/2=100: IC = 3.5-4.5

A(N /2 — —
AWN/2=f) oo 100034 oo

Medi = VE= Med.=L, +
ediana i 7 100

— coeficiente de ambiguedad

NK /4 —f, 150 —134
= L +4— "~ 7t - = 07 =
Q3 i Iz 4.5+1 66 4.74
NK/4= 200*3/4=150 IC=4.5-5.5
NK /4 —f, 50-34
= L +4——— 7 = =
Q1 ; Iz 3.5+1 100 3.66

NK/4=200/4=50: IC=3.5-4.5

- C.A=Q03-Q1=4.74-3.66=1.08
L PROBLEMA A continuacién se presentan las respuestas dadas por 100
sujetos a cinco categorias ordenadas en funcién de menor a mayor grado
en la dimensién que se estd midiendo. El valor escalar del elemento es:

a 25

b 36

c 4,16.
Categori 1
as

2 3 4 5

Jueces 10 2 50 33

5
Fa 5 15 | 17 | 67 [100

— el valor escalar es igual a la mediana:
N/2 =100/2=50: IC = 3.5-4.5

AN/2=f) . L 150—17) _

Mediana = VE= Med. =L, +
Ja 50

4.16

L PROBLEMA - Suponiendo que el patrén de respuestas ideal de dos
sujetos ante 6 items fuera (1, 1, 1, 0, 0, 0) y (1, 1, 1, 1, 0, 0) y el patrén
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observado fuera (1, 0,1, 0,1,0)y (1,0, 1,0, 1, 1), el nimero de errores
de cada sujeto serfa respectivamente:

a 2vy4,
b 2vy2;
c 4y2.
1 1 1 0 0 0
1 0 1 0 1 0 2 errores
1 1 1 1 0 0
1 0 1 0 1 1 4 errores

T PROBLEMA En la siguiente matriz se presentan los resultados
obtenidos por un grupo de cinco sujetos a 4 ftems dicotdmicos. Calcular
el valor del coeficiente de reproductividad:

a 0,65
b 0,70
c 080
ltems
« A[B|C]|D B|A|C]|D
el 171111073 3111 1 | 4
S 2]olol1]1]>2 111103
ol 3111114 4 110173
411 ]11]0/]1]3 2 lolol1]1]2
5 ]o|1]0]0]1 5 |1 J0]o]o]1
31413713 4 131313
cr=1-L£5~- _ | nlerrores -1- > —070
ET n®items * n° sujetos 4%5

L PROBLEMA En la siguiente matriz de datos el nimero de errores del
sujeto A segln el modelo de Guttman, y el coeficiente de reproductividad
de la matriz son respectivamente:

a 3y0,76;
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b 2y0,76
C 2y 0,56
Elementos ER
3 1 2 3 4 5 1 3 4 2 5
ol A 1 0 0 1 1 3 E 1 1 1 1 0 4
S| B 1 1 1 0 0 3 A 1 0 1 0 1 3 2
“Icl1]0o]o0ofo0]o0]1 Bl1 10103
D 0 0 1 1 0 2 D 0 1 1 0 0 2
E 1 1 1 1 0 5 C 1 0 0 0 0 1
4 2 3 3 1
ES n® errores 6
C.R.=1 _ﬁ - = ! n®items * n° sujetos =1- ﬁ =0.76

i PROBLEMA: En una escala de Likert se sabe que la correlacién entre
el ftem y el test total es -0,07 (rix); que la desviacién tipica de X
(puntuacién total del test) es 6,85; y que la del ftem es de 1,02; el fndice
de homogeneidad del ftem es:

a -021

b 0

c 022
— Datos
- R =007
-+ =685
- =102

R,S, —S,
IH=R oo = —
JSZ+S2 —2R,S,S,

—0.07 *6.85 —1.02
\/6.852 -+1.02% —2(—0.07) *1.02 * 6.85

=-0.21

L PROBLEMA: Dada la siguiente matriz de datos, podemos decir que:
a los datos son escalables segln el modelo de Guttman;

b el coeficiente de reproductividad es 0,70

C los datos no son escalables segin el modelo de Guttman
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A B C D A B C D
1 1 0 1 1 3 3 1 1 1 1 4
2 0 1 1 0 2 1 1 0 1 1 3
3 1 1 1 1 4 4 1 1 0 1 3
4 1 1 0 1 3 2 0 1 1 0 2
5 1 0 0 0 1 5 1 0 0 0 1
4 3 3 3 4 3 3 3
cr =1-ES - _ | ntemores ~1- % —070
ET n?items *n° sujetos 45

i PROBLEMA: Dada la siguiente escala de entrelazamiento, donde las
letras corresponden a sujetos y los nameros a estimulos A1 5BC2E 43
D

a el valor escalar del sujeto B es 2

b el item 2 ha sido acertado por mas sujetos que el ftem 5

c el patron de respuestas del sujeto Ees (1100 0)

\

— Elsujeto B acierta las preguntas 1 y 5 luego su puntuacién es 2

06/PN
 En la Ley del Juicio Comparativo, cuando a un sujeto se le presenta
un estimulo se le pide que:
a Muestre su actitud o postura personal ante el mismo.
b Lo compare con los demas y le asigne un valor y le asigne un
valor en funcién de sus preferencias
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¢ Emita un juicio acerca del grado de atributo que contiene.
El modelo de Thurstone:
a estd basado en la variabilidad perceptiva de los sujetos
b esun modelo psicoffsico
c permite escalar a los estimulos a lo largo de un continuo fisico.
I En el método de los intervalos aparentemente iguales, el valor
escalar de los estimulos es
a El punto medio del intervalo central de la distribucién de frecuencias
b La media de la distribucién de frecuencias
c La mediana de la distribucién de frecuencias
L En las escalas de Likert, los enunciados de los items:
a deben situarse préximos a los extremos del continuo de actitud
b  deben cubrir todo el continuo de actitud
C en su mayorfa deben situarse en torno al punto medio del continuo de
actitud.
T Las escalas de Likert
a permiten el escalamiento de los estimulos
b se utilizan para el estudio de las diferencias individuales
C son escalas de entrelazamiento.
] El modelo escalar de Thurstone:
a proporciona escalas de intervalos
b esun método de escalamiento psicofisico
Cc esun método de escalamiento centrado en las respuestas.

T PROBLEMA: Se quiere elaborar una es ala de actitudes mediante el
método de los intervalos aparentemente iguales. Los resultados
obtenidos al evaluar el ftem 15 por 200 jueces fueron los siguientes:
Categoria

1 |2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Jueces |0 |0 0 10 20 40 30 50 30 15 5
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a) 7.5
b) 65
c) 7.
— Debemos calcular las frecuencias acumuladas: Fa y quedarfa
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Jueces |0 0 0 10 20 40 30 50 30 15 5
Fa 0 |0 0 10 30 70 100 |150 |180 [195 |200

- N/2= 200/2= 100: corresponde con la categorias 7 (frecuencia acumulada)y no
harfa falta emplear la formula ya que cuando sucede esto la mediana es el intervalo
superior de la categorfa en este caso 7.5

— Aplicando la formula:

AN/I2— _
Med =1+ AN2TL) o 10100270)
! .fd 30
2) El coeficiente de ambigliedad del ftem es
a) 3
b) 2
c) 2,5.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Jueces |0 0 0 10 20 40 30 50 30 15 5
Fa 0 |0 0 10 30 70 100 |[150 [180 195 |200
NK/4—f, 150—100
Q3 = L’+AT =7.5+1 50 =8.5
NK/4= 200*3/4=150
NK/4—f, 50-30
Ql = L/.+AT =55+1 75 =6

- C.A=0Q03-Q1=8.5-6=2.5

L PROBLEMA: Se desea construir una escala tipo Thurstone para medir

la actitud de

los consumidores hacia un determinado producto. A

continuacién se presentan los resultados de la evaluacién de los jueces a

un determinado ftem.

iSe deberia aceptar el elemento en la escala definitiva?
a) No, por ser el coeficiente de ambiguedad menor que 2
b) Si, por ser el coeficiente de ambiguedad igual a 2,72
c) No, porque su valor escalar esta en torno al punto medio.
— SegUn Thurstone se admite un coeficiente de ambigledad maximo de 2 para
ftems no centrales y se admite una ambiguedad maxima de 3 para ftems centrales.
—  Primero las frecuencias acumuladas

— Hallaremos el valor escalar = mediana

A(N /12— _

Mediana = VE= Med.:LiJrM = 3.5+M:4‘27
Sa 22

N/2=120/2=60

IC =4: limites:3.5-4.5

El item es central

— Calculando su coeficiente de ambiguedad:
NK/4—f, 90-65

@8- ra—F =4.5+1 o =55
NK/4=120*3/4= 90. IC=5=limites 4.5-5.5

NKI4—f, 30-25
QU= fra— =t =2.5+1 g =278

NK/4=120/4=30: IC=3: limites 2.5-3.5

- C.A=Q3-Q1=5.5-2.78=2.72

L PROBLEMA: El resultado de la evaluacién de un ftem por 200 jueces
utilizando una escala de siete puntos fue el siguiente:

Escala 1 2 3 4 5 6 7
Jueces |4 10 16 20 50 80 20
Fa 4 14 30 50 100 180 200

Categorfas 1 2 3 4 5 6
NUmeros de |10 15 18 22 25 30
jueces

Fa 10 25 43 65 90 120
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El valor escalar del ftem y el coeficiente de ambigledad son
respectivamente:

a 65y1625;

b 55y6,125;

c 55y1,625.
—  Para calcular el valor escalar, halla la mediana:

- N/2= 200/2=100 corresponde con la categorfas 5 (frecuencia acumulada)y no
harfa falta emplear la formula ya que cuando sucede esto la mediana es el intervalo
superior de la categorfa en este caso Me=VE=5.5

— Coeficiente de ambiguedad:

NK/4—f, 150—100

Q3 = Li+AT =5.5+1 807 =6.125
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NK/4= 200%3/4=150: IC: 6: limites = 5.5 -6.45

Q1 corresponde con la categorfa 4 por lo tanto coge el intervalo superior y no es
necesario la formula

NK/4=200/4=50 IC=4: limites 3.5-4.5

- C.A=0Q3-Q1=6.125-4.5 =1.625

il PROBLEMA Sabiendo que un grupo de 200 jueces han hecho la
asignacién que aparece a continuacién del ftem n 2 5 de una escala, el
valor escalar y su coeficiente de ambigledad son, respectivamente

a 25y35

b 2,75y 4,17

cC 275y267
Categorf |1 2 3 4 5 6
as
Jueces 50 40 40 30 20 20
Fa 50 90 130 160 180 200

— el valor escalar = mediana:
N/2=200/2=100: IC: 3: limites: 2.5-3.5

AN/2—f _
Mediana = VE= Med =1+ AN2=S0) o 10100-90) g
! f,/ 40
— coeficiente de ambiguedad
NKIl4—f, 150—130
Q3 = L,.+AT =35+1 30 =4.17

NK/4= 200*3/4= 150. IC=4=Ilimites 3.5- 4.5
Q1 =NK/4=200/4=50: IC=1 limites 0.5 - 1.5. no hace falta utilizar la formula: 1.5

- CA=03-Q1=4.17-1.5=2.67

i PROBLEMA: Un examen de psicometrfa de 5 preguntas (1,2,3,4 y 5)de
verdadero o falso, se ha pasado a un grupo de 6 alumnos (A,B,C,.D,E y
F).Los resultados se han recogido en la siguiente escala de
entrelazamiento 2 A3 B 1 C5D 4 E F .La puntuacién obtenida por los

sujetos es:
a A=1B=2 C=3D=4E=5F=5
b A=2B=3C=1D=5E=4F=4;
C E=0F=0D=4C=5B=1A=3.
— Cada sujeto contesta de forma correcta a los ftems de su izquierda.

OTRAS PREGUNTAS
i Los métodos de escalamiento psicolégico se utilizan para:

a medir variables que no tengan ninguna dimensién fisica
subyacente

psicologia.isipedia.com

b estudiar las relaciones entre un continuo fisico (estimulos) y otro
psicolégico (sensacién de los sujetos)

C medir variables con una dimensién fisica subyacente.
L Las escalas en que todos los ftems deben hacer referencia a un
mismo objeto social evaldan:

a intereses;

b valores;

C actitudes
I Uno de los supuestos de los métodos de escalamiento es la existencia
de un continuo latente que:

a ) nose puede observar directamente

b se puede observar directamente

C en ocasiones puede ser observado directamente.
I El método de las comparaciones binarias es propio del modelo de:

a laley deljuicio categoérico;

b la ley del juicio comparativo;

¢ la técnica del diferencial semantico.
I El valor del coeficiente de reproductividad oscila entre:

a

b

-1y +1
-2y +2

c Oy 1.
I Para evaluar los distintos conceptos, el diferencial seméntico de
Osgood utiliza el procedimiento de:

a comparaciones binarias;

b intervalos sucesivos;

C escalas bipolares.
L La prueba de jueces se aplica en el modelo de elaboracién de escalas
propuesto por:

a Thurstone;

b Likert

c ambos.
] La técnica de Guttman da lugar a:

a escalas bipolares

b escalas de estimulos (items)

C escalas de entrelazamiento.
L El procedimiento mds utilizado por Thurstone en la elaboracién de
escalas de actitudes es el de:
a comparaciones binarias;
b intervalos sucesivos;
C intervalos aparentemente iguales.
La técnica de Likert da lugar a escalas:
a Ordinales
b deintervalo;
C de razén.
i] El Diferencial Semantico de Osgood es Util para medir:

a las actitudes de las personas;

b el significado afectivo que ciertos estimulos tienen para las
personas;

c analizar el concepto que tienen las personas sobre determinadas
cuestiones.
L Las escalas acumulativas son propias del modelo de:
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PSICOMETRIA
TEMA III: TECNICAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESCALAS DE ACTITUDES.

a Thurstone;

b Likert;

c Guttman
Para Thurstone el valor escalar del estimulo corresponde a:
a el umbral absoluto de la sensacién producida por ese estimulo;
b
C

I
a

b

la media de la distribucién discriminante;
la posicién del estimulo en la escala de entrelazamiento
El escalograma de Guttman se orienta, ante todo, a:
sistematizar el proceso de construccién de la escala;
probar la unidimensionalidad de los items que la componen;
C ambas indistintamente.
i Decimos que los datos se ajustan al modelo de Guttman cuando su
coeficiente de reproductividad es igual 0 mayor que:

a 0,50;
b 0,70
C 0,90.

L La Ley del Juicio Comparativo:

a da origen a una escala ordinal,

b se utiliza para el escalamiento de estimulos;

C utiliza el método de minimos cuadrados para la obtencién de los valores
escalares.
L Las escapas Likert:

a son escalas de entrelazamiento;

b se utilizan para el escalamiento de estimulos;

C son escalas sumativas.
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