/ PSICOMETRIA / ,
TEMA Il PRINCIPIOS BASICOS PARA LA CONSTRUCCION DE INSTRUMENTOS DE MEDICION PSICOLOGICA

1 ORIENTACIONES DIDACTICAS

0 Vfas de desarrollo de la psicometrfa:

. La de los estudios de psicofisica

L] La de los estudios de las diferencias individuales
0 Tipos de escalamiento segln que el objetivo a escalar fueran:

=  Los estimulos

=  Los sujetos

=  Ambos
0 Para poder utilizar un test como instrumento cientffico de medicién
es necesario cubrir una serie de etapas

= Elaboracién de una prueba piloto, su aplicacién a una muestra de
sujetos y la asignacién de puntuaciones a los mismos.

= Evaluacién de la calidad psicométrica de cada uno de los items que
componen la prueba piloto asi como del conjunto de la misma vy finalizarfa con la
construccién definitiva del test.

= Se llevarfa a cabo la aplicacién del test a una muestra
representativa de la poblacién a la que va dirigido, se asignarfan puntuaciones a
los sujetos para su evaluacion y se llevarfa a cabo el proceso de estandarizaciéon de
las puntuaciones obtenidas y el establecimiento de las normas que permitan su
interpretacion.

= El proceso finalizard con la elaboracién del manual del test que deberd
incluir toda la informacién necesaria para que pueda ser utilizada por psicélogos
especializados.

1) LOS TESTS , ESCALAS, CUESTIONARIOS E INVENTARIOS

0  Test, a cualquier instrumento de medicion psicolégica, es el término mas
utilizado, pero sobre todo se utiliza para hacer referencia a los instrumentos
de medicién de variables de tipo cognitivo: aptitudes, conocimientos,
rendimiento, habilidades, etc., en los que las respuestas de los sujetos a cada uno de
los elementos que lo forman son correctas o incorrectas y la puntuacion total en el
test viene dada por la suma de todas las respuestas correctas obtenidas, dando lugar
a una escala jerarquica o acumulativa. Eje:

L La capital de Espafia es:

a Paris
b  Londres
C Madrid

0 Escala, hace referencia a los instrumentos elaborados para medir variables no
cognitivas: actitudes, intereses, preferencias, opiniones, etc. y se caracteriza
porque los sujetos han de responder eligiendo, sobre una escala de categorfas
graduada y ordenada, aquello categorfa que mejor represente su posicién
respecto a aquello que se estd midiendo, no hay puntuaciones correctas o
incorrectas vy la puntuacion total de los sujetos en la escala serd la suma de las
puntuaciones asignadas a las categorfas elegidas por los sujetos. eje:

il Deberfa estar prohibido fumar en todos los restaurantes:

Completamente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

Do N o
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0 Cuestionarios: suelen estar formados por una serie de ftems o elementos que
no estdn necesariamente relacionados los unos con los otros, cuyas opciones de
respuesta no estdn ordenadas ni graduadas, que pueden ser puntuados e
interpretados individualmente y en los que tampoco hay respuestas correctas o
incorrectas. Las preguntas son variadas con el fin de obtener una mayor informacién
acerca del sujeto y de su entorno. Son el instrumento generalmente utilizado cuando
se quiere llevar a cabo una investigacién mediante encuestas. Eje:._
L iQué parte de la asignatura de Psicometria le resulta méas facil de estudiar?

a Fiabilidad

b Validez

Cc Analisis de elementos

d La construccién de test
0 Inventario es utilizado para medir variables de personalidad, las respuestas
de los sujetos no son correctas o incorrectas, lo Unico que demuestran es la
conformidad o no con los enunciados de los ftems, respondiendo verdadero o
falso. Eje:
1. A menudo me siento como si los demas me ignoraran VvV F

I1) PROCESO DE CONSTRUCCION DE UN TEST
0 Como paso previo al proceso: el conocimiento del objetivo del test

Etapas Decisiones

— Determinar la finalidad del test - Qué se va a medir, a quién vy par
qué

—  Especificar las caracteristicas del test | =  Cudl va a ser el contenido, qué tipos
de items se van a incluir, cudntos ftems,
caracteristicas psicométricas.

— Redaccién de los items - tems de eleccién e ftems de
construccion
— Revisién critica de los ftems por un|—= Qué items van a seleccionarse.

grupo de expertos

— Confeccién de la prueba piloto — Instrucciones de  administracion,
formato de la presentacién y formato del
registro de respuestas.

— Aplicaciéon de la prueba piloto — Individual - colectiva, papel y lapiz-
informatizada, correo, mediante
entrevista personal, por teléfono, etc.

— Correccién de la prueba piloto y|= En los tests formados por ftems de
asignaciéon de puntuaciones a los sujetos: | eleccién, en los test formados por ftems
de construccién.
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V) FINALIDAD DEL TEST

0 El paso previo para la construccién del test, es tener claro su objetivo, es decir,
lo que se quiere medir, a quien se quiere medir y para qué se quiere medir.

A) LA VARIABLE OBJETO DE ESTUDIO: iqué se quiere medir?
0 El problema para conocer claramente lo que se quiere medir surge cuando lo que
se quiere medir es una variable psicolégica o constructo.
0 Los constructos s se manifiestan a través de una serie de conductas observables
de forma directa y por tanto susceptibles de medicién.

B) POBLACION A LA QUE VA DIRIGIDO éa quién se guiere medir?
0 No es lo mismo construir un test para una poblacién adulta que para una infantil,
este serd diferente segln el tipo de poblacién a la que va dirigido. Los contenidos del
test deberan adecuarse al nivel de la poblacion elegida

C) UTILIZACION PREVISTA éipara que?
0 Ademas de tener en cuenta la poblacién a la que va dirigido el test, otro de los
aspectos fundamentales a tener en cuenta es la utilizacién que se le vaya a dar. Un
test puede utilizarse para tomar decisiones diferentes. Principales usos de los test:

= Selecciéon

= Clasificacion / colocacién

= Diagnostico

= Certificacién

= Orientacién / consejo

= Descripcién / informacién
0 Del conocimiento de la finalidad del test, van a depender las especificaciones
que se deban hacer en cuanto al contenido del test, la dificultad de sus ftems, la
longitud de la prueba, el tiempo de aplicaciéon, etc.

V) ESPECIFICACION DE LAS CARACTERISTICAS DEL TEST:
0 Hay cuatro aspectos fundamentales que hay que tener en cuenta a la hora de
desarrollar las especificaciones del test

A) CONTENIDO

0 Una vez definido el constructo que se quiere medir, hay que determinar el
conjunto de conductas a través de las cuales se manifiesta. En el caso que no esté
claramente definido, se recomienda:

a) Hacer un analisis del contenido del constructo: haciendo preguntas abiertas a
los sujetos acerca del constructo y seleccionando las respuestas mas frecuentes

b) Revisar las investigaciones publicadas
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c) Llevar a cabo un andlisis de tareas: si el constructo fuera la depresion: iqué
hacen las personas diagnosticadas como deprimidas?

d) La observacién directa por parte del constructor del test

e) Utilizar el juicio de expertos

f) Revisar los objetivos instruccionales o de programas de intervencion.

0 Cuando se quiere construir un test para ser utilizado en el ambito académico, el
camino que se suele sequir para especificar el contenido del test es construir una
tabla de doble entrada.
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B) FORMATOQO DE LOS ITEMS
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1) ltems De Eleccién

a) Dos alternativas: verdadero - falso, si - no, correcto - incorrecto.
0 Se utiliza para medir variables de tipo cognitivo. No es adecuado para test de
personalidad destinados a medir variables no cognitivas.
0  Ventaja: rapido y facil de usar
0 Inconveniente: 50% de probabilidad de elegir la respuesta correcta.

b) Eleccién multiple consta de:

. El enunciado propiamente dicho
= Las alternativas u opciones de respuesta de las cuales una es la correcta y el

resto son distractores.
i Se utiliza para medir variables cognitivas y fundamentalmente en test de
conocimiento y rendimiento. No se utiliza para medir variables de personalidad,
intereses, actitudes etc. es decir en el &mbito oréctico o afectivo.
0 Ventaja:: faciles de corregiry puntuar
0 Inconveniente mas dificiles de construir que las de dos alternativas.

c) Emparejamiento

Implica que el sujeto empareje los elementos de dos columnas. Indicado para medir
variables de tipo cognitivo y sobre todo, conocimientos.

d) Formato cloze o incompleto
0 Se ofrece un parrafo o una frase en la que faltan algunas palabras y aparece un
espacio en blanco y se ofrece una lista en la que se incluyen las palabras que faltan. Los
sujetos seleccionan la que corresponde en cada espacio.
0 Los formatos incluidos hasta ahora se utilizan, fundamentalmente, para la medida
de habilidades, aptitudes y conocimientos. Tests objetivos.

e) Escala de clasificacién (rating scales)
0 Presenta un enunciado vy distintas alternativas de respuesta que estdn ordenadas de
forma gradual en distintas categorfas.
0 Aungue este formato se parece al de lo ftems de eleccién multiple, hay una
diferencia muy clara: en los items de eleccién multiple las distintas opciones son
independientes entre si: por el contrario, las opciones de las escalas de clasificacién son
interdependientes y corresponden a categorfas de respuesta ordenadas gradualmente.
0 No se utiliza en el dmbito cognitivo
0 Ventaja: expresa su postura de manera mas precisa.
0 Inconvenientes: el significado de las distintas opciones de respuesta no es el
mismo para todos los sujetos..

f) Listados
0 Se trata de una escala valorativa en la que los sujetos han de mostrar su opinién
respecto a algln hecho presentado en el enunciado. No se utilizan variables de tipo
cognitivo, los listados no estédn ordenados sino que son independiente entre si y no hay
respuestas correctas o incorrectas
i El n2 de alternativas suele ser bastante grande y no siempre es necesario elegir una
Unica opcién es posible elegir varias.
0 Las escalas de clasificacién y los listados se utilizan para la medida de
variables de personalidad, actitudes opiniones etc. Variables no cognitivas. En
este tipo de pruebas no hay respuestas correctas o incorrectas.

2) ltems D nstr ién
En este tipo de ftems es el propio sujeto el que ha de elaborar su respuesta: respuesta
abierta.

a) [tems de respuesta corta: el sujeto ha de elegir una Unica palabra sin que se le

presente en ninguna lista.

b) Items de respuesta extensa o ensayo: se pide a los sujetos que desarrollen un

tema. Dando a los sujetos la oportunidad de expresarse con sus propias palabras, se
podra evaluar no sélo el nivel de conocimientos de los sujetos y su forma de
estructurarlos, sino sus habilidades cognitivas de orden superior, 10s procesos cognitivos
que ponen en marcha a la hora de solucionar un problema.

[l Se utilizan para medir todo tipo de variables, tanto cognitivas como orécticas o
afectivas. Inconveniente: las respuestas son dificiles de analizar y valorar pues el
investigador tiene que codificarlas en una serie de categorfas antes de comenzar el
analisis

3) Longitud Del Test
0 No hay un nimero de ftems adecuado en cada caso ya que son muchos los factores
que hay que tener en cuenta: a la poblaciéon a la que va dirigido, el tiempo del que se
dispone, los objetivos del test. )

4) Caracteristicas Psicométricas De Los Items
0 Se refiere a su nivel de dificultad, a su homogeneidad en relacién con los demas
ftems que formen el test y a su capacidad de discriminacion.

a) Respecto a la velocidad de los items:

I Test de velocidad: deben ser faciles de responder, la velocidad estriba en que
tienen un tiempo limitado
0 Test de ejecucién méxima. (Test de potencia): utilizado para la evaluacion del
rendimiento académico y para la medida de las aptitudes y destrezas. Los items
presentan diferentes grados de dificultad, desde muy faciles a muy dificiles que son
colocados al final de prueba. El tiempo no es un factor que deba influir, deben de tener
tiempo suficiente.
I Test de ejecucién tfpica: son test de personalidad, actitudes, intereses etc. no
hay respuestas correctas ni incorrectas, no tiene sentido hablar de dificultad de items

b) El grado de homogeneidad de los items depende del contracto que se quiera
medir con el test. Si se trata de un constructo unidimensional los ftems han de ser mas
homogéneos que si el constructo a medir es multidimensional, para que las inferencias
que se hagan a partir de las puntuaciones que obtengan sean lo suficientemente vélidas.

c) El nivel de discriminacién de los ftems, dependerd de la poblacién a la que va
dirigido el test, si va a la poblacién general serd necesario discriminar entre los distintos
niveles que cubran todos los niveles de dificultad ya que los items que mas discriminan
son los de dificultad media, el mayor porcentaje de items deberd tener este grado de
dificultad. Para que detecte sujetos brillantes deberan ser los ftems dificiles para que el
nivel medio no pueda responderlos, si por el contrario queremos discriminar los menos
capacitados, se pondran ftems féciles, de manera que sélo los fallaran los menos
capacitados.
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V1) REDACCION DE LOS ITEMS

A) RECOMENDACIONES GENERALES

a) Evitar la ambiguedad en los enunciados: redactando de forma clara. Los enunciados
cortos y directos contribuyen a evitar la ambiguedad.

b) Evitar enunciados que provoquen respuestas sesgadas: un enunciado que implique
que los sujetos deban admitir conductas no aceptables socialmente puede provocar que
elijan la respuesta mas aceptable socialmente.

c) Expresar una Unica idea en el enunciado: en necesario evitar las dobles preguntas
en un mismo enunciado

d) Evitar las doble negaciones en los resultados

B) RECOMENDACIONES PARA ITEMS DE ELECCION

a) Dos alternativas: verdadero - falso: estar absolutamente convencido de que el
ftem es sin ninguna duda, verdadero o falso.

b) Eleccién multiple: el enunciado del ftem formula el problema con claridad.
Incluir distintas opciones de respuesta al final del enunciado
Aleatorizar la ubicaciéon de la alternativa correcta

c) Emparejamiento: Asegurarse de que tanto las premisas como
respuesta que hay que emparejar son homogéneas.

d) Formato cloze o incompleto: Es necesario que el enunciado del ftem tenga
tantos espacios en blanco como alternativas de respuesta y de no ser asi deberd
especificarse en las instrucciones.

e) Escalas de clasificacién: Evitar expresiones coloquiales, por si alguien no las
conoce.

f) Listados: Son faciles de construir y su relacién no reviste ningin problema.

las opciones de

C) RECOMENDACIONES PARA L ITEMS DE NSTR ION.
a) ltems de respuesta corta: Asegurarse de que el enunciado puede ser
contestado con una Unica frase o palabra y que hay una Unica respuesta correcta
b) ftem de respuesta extensa o de ensayo: Redactar las preguntas referidas a
cuestiones controvertidas de manera que los sujetos que deben responder sean
evaluados en relacion a la evidencia que presentan no a su posicion personal respecto al
tema.

D) L E DE RESPUESTA

Este tipo de respuestas suelen aparecer en tests construidos para la medida de aspectos
orécticos y afectivos. Principales sesgos:

a) Aquiescencia: tendencia a responder sistematicamente que se esta de acuerdo (o
en desacuerdo) con el enunciado del item, con independencia de su contenido.

b) Deseabilidad social.

c) Indecisién o tendencia a seleccionar la alternativa central o neutra
acuerdo ni desacuerdo, indiferencia.

d) Respuesta extrema o tendencia a elegir como respuesta las categorias de los
extremos con independencia del contenido del item.

no se, ni
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VIl) REVISION CRITICA POR UN GRUPO DE EXPERTOS

0 Una vez que se han redactado los ftems del test, y antes de dar forma a la
prueba piloto, es conveniente que estos ftems sean revisados por un grupo de
personas que no hayan intervenido en su elaboracién, para que analicen todos
aquellos aspectos que contribuyen a la calidad del ftem.
VIII) CONFECCION DE LA PRUEBA PILOTO |

A) LAS INSTRUCCIONES DE ADMINISTRACION:
1) Evitar un leguaje ampuloso y amenazante
2) En los test de ejecucion maxima se debe explicar que hay algunos ftems que
resultaran muy dificiles para todos los sujetos y la prueba esta pesada para que haya
ejercicios para que no puedan resolver, si se incluye esta observacién se reducird la
ansiedad de los sujetos.
3) Enlos test de velocidad avisar que el tiempo esta limitado y muy pocos llegaran
al final, Tb. hay que explicitarlo en las instrucciones.
4) Las instrucciones deben proporcionar uno o mas ftems de ejemplo
5) Las instrucciones deben informar acerca de cémo distribuir el tiempo y que
hacer cuando no se conoce la respuesta de un item.
6) Las instrucciones deben animar al sujeto a responder a todas las preguntas y
favorecer asf su rendimiento, pues éste tiende a bajar considerablemente cuando se
dejan muchas respuestas en blanco.
7) Las instrucciones deben explicitar claramente la forma de responder en ellas.

B) FORMATO DE PRESENTACION Y REGISTRO DE LAS RESPUESTAS
0 Una vez elaboradas las instrucciones hay que organizar y ordenar los ftems
seleccionados para su posterior presentacién a los sujetos y decidir el formato de
registro de respuesta. Se puede optar por que los sujetos respondan en la misma
hoja o cuadernillo o en un folia aparte en este caso los test podran ser reutilizados vy
se puede contestar en una lectora 6ptica que facilitard su correccién.
1) Elformato debe ser claro y perfectamente legible
2) Debe solicitar al comienzo la identificacion del sujeto
3) Presentar las instrucciones
4) Presentar los items: para medir variables cognitivas es importante que  se
coloquen los ftems ordenados en funcién del nivel de dificultad, de menos a mas para
evitar desmotivar al sujeto y que deje de responder. En pruebas no cognitivas las
preguntas embarazosas deben aparecer al final de lo contrario podria el sujeto dejar
de contestar.
5) Los formatos diferentes deben aparecer agrupados para evitar provocar
desconcierto.
6) Hay que tratar de que los ftems sigan una ordenacién légica.

1X) APLICACION DE LA PRUEBA PILOTO

0 Una vez construida es necesario hacer un estudio piloto de la misma para su
evaluacién psicometria. Esta requiere, decidir acerca de la forma de administracion y
seleccionar una muestra de sujetos que pertenezcan a la misma poblacién que
aquellos para los cuales se ha diseflado el test. Forma de administracién

1) Colectiva - Individual

2) Oral

3) Papely lapiz

4) Mediante ordenador
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5) Através del correo
X) CORRECCION DE PRUEBA PILOTO
0 Una vez que se ha aplicado la prueba piloto, la primera tarea es valorar las
respuestas dadas por los sujetos a cada uno de los ftems para asignarles puntuacion.
Siempre que se emite un juicio de algo es inevitable un cierto grado de subjetividad,
pero también es necesario tratar de eliminarla o al menos controlarla.

A) TESTS FORMADOS POR ITEMS DE ELECCION
0 También llamados de respuesta cerrada, tiene la ventaja que el examinador no
deber realizar ninguna valoracién de las respuestas emitidas por los sujetos a cada
uno de los ftems, eliminandose la posibilidad de introducir subjetividad en la
puntuacién que les asigne.

1) En Las Pruebas Cognitivas:

0 Se conoce de antemano cual es la respuesta correcta, solo hay que comprobar
si coincide. Una vez corregida es necesario combinar las puntuaciones asignadas a
cada elemento para obtener la puntuacién de cada sujeto en el test total.

Puntuacion = Z X,

0 Un inconveniente grave es, la posibilidad de que un sujeto desconociendo la
respuesta, elija por azar la correcta, siendo en ese caso la puntuacién final inflada de
su verdadero nivel. Para evitarlo se utiliza una férmula de correccién: penalizando
errores o bonificando las omisiones.

Respuestas incorrectas dadas al azar:

E
XC a KT 1

X. puntuacién corregida

A: nimero de aciertos
A . :aciertos obtenidos por azar

E: nUmero de errores

K: ndmero de alternativas de los items

0 Ejemplo

Supongamos un test formado por 100 items de los cuales hay 25 de dos alternativas
(verdadero falso), 25 de 3 alternativas y 50 de 4 alternativas ¢Cudl serd su
puntuacién corregida de un sujeto que contestando a todos los ftems acerté 14 de
verdadero - falso, 21 de 3 alternativas y 29 de 4 alternativas?

Si no se corrigiera por azar obtendrfa: 14+21+29 = 6, en una escala de 100:
puntuacion serfa 6.4

Corrigiendo por azar

X1=14-11/(2-1)=3
X2=21-4/(3-1) =19
X3=29-21/(4-1) = 22
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X total = 3+19+22= 44 puntuacién 4.4

2) En Pruebas No Cognitivas

0 En estas no hay respuestas correctas ni incorrectas, los ftems Ilevan asignado un
valor numérico distinto a cada alternativa de respuesta, lo que implica un
escalamiento previo de los ftems en funcién del grado de atributos que manifiesten.
La forma de corregir es sumando los valores numéricos asignados a las alternativas o
categorfas de repuesta elegidas por el sujeto.

0 Cuando se utiliza un formato de escalas de categorfas o clasificaciones hay que
tener muy claro cudl es la direccién del continuo de la variable que se esta
midiendo.

B) EN LOS TESTS FORMADOS POR [TEMS DE CONSTRUCCION.

0 Cuando se trata de que el sujeto construya la respuesta correcta con una palabra
o frase corta es facil la asignacién de la puntuacion a los sujetos. El problema serd
cuando sean mas abiertas y extensas puesto que es mas dificil corregir sin
subjetividad.
0 Este tipo de test permite expresarse de forma abierta, y asf valorar no solo
los conocimientos del tema sino otros aspectos importantes en algunas situaciones,
el inconveniente es la correccién de las mismas ya que es muy laboriosa vy
bastante subjetiva. Formas de controlar la subjetividad:

1) METODO DE PUNTUACION ANALITICA
0 Necesario definir de forma inequivoca y aislar las dimensiones que se consideran
importantes para la realizacion de la tarea a evaluar.
0 Las pruebas pueden ser corregidas por personas que no sean expertas en la
materia a evaluar, ya que no habra dificultad en decidir si la respuesta es correcta o
no.
0 La puntuacién final viene expresada por dos Unicos valores: correcta / incorrecta,
apto / no apto, pero se obtiene informacion de cada una de las dimensiones.

2) METODO DE PUNTUACION HOLISTICA
0 Evalla de una manera global u holistica la forma en que los sujetos han realizado
la prueba, y la puntuacién asignada, que podrd tomar distintos valores dentro de los
limites establecidos. Requiere que la correccién de las pruebas sea hecha por
expertos, entrenados para alcanzar un acuerdo entre ellos y eliminar la
subjetividad.
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PREGUNTAS

L Cuando un ftem tiene dos alternativas u opciones de respuesta, se
trata de un ftem:
a de emparejamiento
b  de eleccion
C de construccién
L En los tests de velocidad, de modo caracterfstico, la dificultad de los
{ftems es

a Baja
b Alta
C Baja al principio y alta al final

I Los tests de potencia se denominan también

a De ejecucion maxima

b De ejecucion tipica

C de velocidad
@ Elnivel de discriminacién de los items depende de:

a La poblacion a la que va dirigido el test;

b  El grado de dificultad de los ftems

c Las dos anteriores son correctas
L La tendencia a responder sisteméaticamente mostrando acuerdo (o
desacuerdo) con el enunciado de los ftems se denomina:

a Respuesta extrema

b Indecision

C aquiescencia

L El sistema de puntuacién de items que recurre a un grupo de
expertos es el método:

a De la puntuacién analitica

b De la puntuacién holistica

C Ambos indistintamente

L La decisién sobre el tipo de formato de los ftems se toma en la etapa
de:

a Redaccion de los ftems del test
b  Especificacién de las caracteristicas del test
C Determinacién de la finalidad del test
L El método de la puntuacién analftica se aplica de modo caracterfstico
a los items:
a De eleccion
b De construccién
C Indistintamente
@ Una dificultad de la asignacién de puntuaciones en tests formados
por ftems de construccién es la:
a Aquiescencia
b Subjetividad
C Variabilidad .
A medida que aumentan las opciones de respuesta en los items de
eleccién mdltiple, la probabilidad de acertar por azar:
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a Aumenta
b  Disminuye
C No varfa
L Las variables orécticas son de tipo:
a Cognitivo
b  Perceptual
C Emocional
Il La penalizacién de errores se da tipicamente como férmula de correccién para
pruebas:
a Cognitivas
b  Volitivas
¢ De personalidad.
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